Gli SMS e le Email sono mezzi di comunicazione diffusi ed utilizzabili da tutti e portano
il messaggio direttamente nelle mani del target. Mettere a disposizione dei nostri
clienti servizi sicuri e facili da utilizzare é la nostra missione.



SMS MARKETING

Dai vita alla tua campagna di Mobile Marketing con
il servizio SMS di Vola e raggiungi il tuo target!

Qualunque sia la tua attivita, gli SMS possono aiutarti
a fidelizzare i tuoi clienti con comunicazioni
mirate, tempestive e discrete, o per

raggiungere nuovi clienti con
messaggi immediati, efficaci e
a costi contenuti.

INVIO SMS DA WEB
Creare campagne SMS non é

mai stato cosi facile!

Con la piattaforma SMS di Vola raggiungi tutti i
tuoi clienti in qualsiasi momento ed in qualsiasi
parte del mondo: uno strumento semplice ma

estremamente potente per realizzare campagne
di comunicazione efficaci.
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LANDING PAGE A

Rendi le tue campagne SMS ancora
piu efficaci!

Con il servizio di Landing Page crei pagine web
responsive da inserire con un link nelle tue campagne
SMS. In questo modo arricchirai i tuoi messaggi con
elementi interattivi come bottoni call to action,
immagini, mappe, etc., superando cosi il limite dei
messaggi testuali.

SVILUPPATORI <[>

Devi integrare gli SMS all'interno dei
tuoi applicativi aziendali?

Mettiamo a disposizione di sviluppatori e Web Master
delle API SMS, semplici ed immediate, che permettono
di richiamare il nostro Gateway SMS dal tuo server,
applicazione o sito web. Il nostro SDK e gratuito, dotato
di tutta una serie di tools con molte funzionalita e con
esempi disponibili in diversi linguaggi di programmazione.

RICEZIONE

Vuoi ricevere SMS su PC? Con Vola &
possibile

I servizio di ricezione SMS é lo strumento adatto per
chi ha necessita di attivare una comunicazione bi-direzio-
nale con i propri contatti: Tramite il gateway SMS di
Vola & possibile ricevere SMS sia attraverso la piatta-
forma web di Vola sia con gli strumenti offerti dal
kit di sviluppo Vola SDK. Offriamo diverse soluzioni di
ricezione, con caratteristiche diverse a seconda del
numero di SMS da ricevere.

PARTNERSHIP

Proposte pensate per realizzare le tue idee
Con il programma Reseller di Vola & possibile rivendere
il servizio di invio SMS in modo del tutto autonomo
incrementando cosi il valore aggiunto della tua offerta
in maniera semplice, proponendo un servizio innovativo
ai tuoi clienti. Contattaci per maggiori informazioni!



EMAIL MARKETING

Crea le tue Newsletter in pochi e
semplici passi

Una piattaforma tecnologica per creare,
gestire ed ottimizzare le tue campagne email

e dare una svolta al tuo business online

PRECISO o —

Importa o crea le tue liste

Attraverso la piattaforma Vola puoi gestire i tuoi
contatti in modo rapido e senza nessun limite di
utilizzo: puoi creare liste di indirizzi importando i
contatti da file o inserendoli singolarmente, creare
gruppi, profilare i tuoi contatti e fare ricerche utiliz-
zando gli appositi filtri.

RESPONSIVE %
Template email pronti per l'uso

Vola mette a disposizione molti template gia pronti
per essere usati o modificati a seconda delle esigenze.
E' possibile inoltre creare dei template personalizzati
o caricare un file html realizzato esternamente. Tutti
i modelli presenti sulla piattaforma sono ottimizzati
e responsive adattandosi quindi automaticamente
al dispositivo (sia desktop che mobile) con il quale
il destinatario visualizzera la tua email.

MISURABILE i

Report e statistiche di invio il

Per ogni campagna inviata sara possibile consultare
ed analizzare i report e le statistiche di invio sia in
formato analitico che grafico ed esportare i risultati.
Potrai cosi monitorare in tempo reale il successo della
tua campagna email visualizzando i dati relativi alle
aperture, ai click ed altro ancora.

FACILE 4{5

La tua campagna in 4 steps

Creare una campagna email non & mai stato cosi facile:

seguendo 4 semplici steps darai vita alla tua campagna

email, componendo newsletter sia grafiche che testuali

grazie all'editor a disposizione con la possibilita di inserire
immagini, link e allegati. Potrai decidere inoltre se proce-
dere subito con l'invio o se pianificarlo impostando la
data e l'ora.

EFFICACE |C_|®

Deliverability

Obiettivo principale di Vola & consegnare le tue cam-
pagne email: per questo monitoriamo ogni giorno la
reputazione dei nostri server di invio e dei nostri IP e
attuiamo costantemente tutti i protocolli necessari per
minimizzare l'impatto dei filtri antispam.

FLESSIBILE )

Abbonamenti per ogni esigenza =

Con la soluzione ad abbonamento puoi inviare tutte le
email che vuoi illimitatamente a tutti i tuoi contatti
senza vincoli o limiti di invii mensili: il costo dell'abbo-
namento e flessibile, dipende solo dalla velocita con
cui vuoi che le tue campagne email siano recapitate
a tutti i destinatari.



COME UTILIZZARE
GLI SMS E LE EMAIL

SMS ed EMAIL per il MARKETING

Promozione di prodotti, offerte speciali, coupon, con l'obiettivo di incrementare le vendite fidelizzando i clienti
esistenti o ricontattando quelli persi:

O Lancio di nuovi prodotti o servizi

© Comunicazione di promozioni o inizio dei saldi

© Promozione di eventi ed inviti

O Link a contenuti on site (siti web, volantini elettronici, pagine social)

SMS ed EMAIL per il SERVICE

Diffusione di informazioni di servizio e contenuti in simultanea a diversi destinatari come ad esempio:

o Conferma/promemoria di un appuntamento o di una visita
O Ricordare una scadenza

o Segnalare la disponibilita di un prodotto

o Aggiornamento stato di spedizione di un ordine

Un po di numeri

il 69% degli italiani L'85% degli utenti L'88% dei consumatori & L'87% degli SMS aperti 1190% di chi possiede un
ritiene che la newsletter italiani & iscritto ad favorevole a ricevere vengono letti entro 15 cellulare utilizza gli SMS
sia uno strumento per almeno una newsletter promozioni e coupon minuti dalla ricezione

restare in contatto via SMS o EMAIL sul
con un brand proprio smartphone



PERCHE' UTILIZZARE
SMS ED EMAIL

UTILIZZO INTUITIVO

Non é richiesta nessuna conoscenza specifica

L'SMS e I'Email marketing non richiedono alcuna conoscenza tecnica specifica, soprattutto se per realizzare le
proprie campagne ci si affida a piattaforme professionali come quella di Vola che si occupano degli aspetti tecnici
pit complessi.

E sufficiente seguire pochi e semplici consigli per creare campagne SMS ed Email di successo.

SEGMENTAZIONE PRECISA

Invio solo ai potenziali clienti interessati

Gli SMS e le Email permettono di targettizzare il proprio messaggio, indirizzandolo solamente a chi & potenzialmente
o realmente interessato al nostro prodotto.

Grazie ad una segmentazione precisa dei contatti & possibile ottenere risultati migliori ed ottimizzare le risorse.

RISULTATI MISURABILI

E' possibile conoscere chi ha interagito con il messaggio

Ogni campagna puo essere tracciata e misurata grazie ai report e alle statistiche inclusi.

E cosi possibile sapere chi ha interagito con il messaggio: notifiche di ricezione sempre gratuite per gli SMS
e statistiche sia in formato analitico che grafico per le email per monitorare il successo delle tue campagne
in qualsiasi momento.
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Vola e un'azienda specializzata nell'offerta di servizi SMS ed Email professionali, sviluppo software e system
integration presente sul mercato dall’anno 2000.
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Il tuo business vola con noi

Come azienda leader in questo settore, crediamo da sempre nelle potenzialita del’'SMS, dell’Email e delle nuove
tecnologie come strumenti di marketing efficaci per promuovere servizi e prodotti e mantenere vivo il contatto
con i clienti. Il successo delle numerose campagne di mobile marketing che i nostri clienti gestiscono ci confermano
ogni giorno la grande potenzialita comunicativa degli SMS e delle Email e |'affidabilita dei nostri servizi.

Fin dall'inizio della sua storia, Vola & fornitore di importanti Aziende italiane che utilizzano i servizi di VOLA per
realizzare campagne di Mobile ed Email Marketing e collabora inoltre con grandi realta per progetti di sviluppo
software e system integration, sfruttando tutte le proprie competenze nel web e nel mobile.

Registrati su Vola.it, iscrizione immediata e prova dei servizi gratuita!

@ www.yolait (@ info@vola.it Q) 0584 43671
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